2020年图书馆服务宣传周活动方案

为了更好的宣传图书馆的资源与服务，加强图书馆与广大师生之间的沟通、帮助全院读者更有效的利用图书馆专业文献信息资源，同时使图书馆服务工作得以完善，图书馆拟举办2020年服务宣传周活动，具体活动安排如下：
一、活动主题：知识随身携带，服务无处不在
二、主办单位：图书馆
    协办单位：院团委学生会学习部图书信息服务组、“蓝天”悦读社
三、活动时间：2020年11月
四、活动安排：
1、电子资源大盘点—图书馆电子资源现场展示活动
【活动时间】11月9日
【活动对象】天河、花都校区在校生
【活动地点】天河、花都校区图书馆
【活动内容】在天河校区校道和花都校区一楼图书馆摆放图书馆数据库宣传海报，展示和宣传丰富的馆藏电子资源。图书馆老师可利用一体机对图书馆公众号、手机图书馆、图书馆网站、“我的图书馆”进行介绍，现场展示图书馆各类信息资源及其使用方法，接受读者现场咨询；制作相关PPT或视频通过一体机循环播放。

2、学科服务在身边——面向教职工开展线上学科服务
【活动时间】11月9日起
【活动对象】全院教职工
【活动地点】线上
【活动内容】与盈科公司合作，面向教职工开通“人工+AI智能助手”24小时微信服务群，为师生提供期刊、图书、论文等中外文资源全文传递、外文论文查重等服务。

3、智赢未来——中科杯掌上英语争霸赛
【活动时间】11月9日——11月20日
【活动对象】天河、花都校区在校生
【活动地点】线上
【活动内容】利用中科VIPExam数据库的在线无纸化考试功能搭建网上考场，面向在校学生举办英语知识竞赛，读者利用微信公众号在线答题。活动设一二三等奖、纪念奖。

4、office智慧 点亮未来——软件通杯办公软件知识大赛
【活动时间】11月9日——11月20日
【活动对象】天河、花都校区在校生
【活动地点】线上
【活动内容】比赛内容为office办公软件使用技巧，学生需通过识别参赛二维码，登录“软件通”线上平台答题，届时将根据比赛时长及得分高低评比，评出一二三等奖，答题分数达到100分（满分250分）及以上的读者可参与幸运抽奖。

5、与馆长面对面——学生读者座谈会
【活动时间】11月16日下午14：10——16：00
【活动对象】天河校区、花都校区学生代表
【活动地点】天河校区图书馆408多功能学习室、花都校区图书馆三楼期刊阅览室
【活动内容】座谈对象以大二学生代表为主，了解学生读者当前的阅读状况，同时收集学生对图书馆各项服务、资源建设、管理、设施、环境等方面的意见和建议，通过读者的建议发现问题、及时反馈、解决问题，不断提高图书馆服务质量。

6、读者服务进班级——组建及培训2020级学生图情信息员团队暨2019级优秀图情信息员评选活动
【活动时间】11月23日下午14：10—16：00
【活动对象】2020级各班级学委（班委）
【活动地点】花都校区图书馆、清远校区图书馆
【活动内容】
（1）组建学生图情信息员团队（指定为2020级，各班学委或班委成员），向每位信息员颁发聘书。
（2）建立信息员档案，对每位信息员进行专业培训。健全制度，明确职责，调动信息员积极性，鼓励其主动与图书馆反馈、交流，使图书馆阅读推广服务，深入到每个班级。
（3）为2019级优秀图情信息员颁发奖品和证书。

7、红色的力量——经典红色电影展播
【活动时间】11月9日——11月30日
【活动对象】天河校区、清远校区在校生
【活动地点】天河校区图书馆408多功能学习室、清远校区图书馆
【活动内容】通过微信公众号、读者QQ群等多种渠道公布影讯，在11月9日至11月30日期间组织学生观看《我的战争》、《智取威虎山》、《捍卫者》、《开国大典》四部红色主题经典影片。

8、图书馆杯“我的阅读故事”微信推文写作比赛
【活动对象】全体在校学生
【活动时间】2020年11月2日—11月25日
【活动内容】为丰富学生的阅读生活、展现阅读魅力，通过举办“我的阅读故事”微信推文写作比赛，让学生们总结、回顾阅读在丰富自己人生阅历、思想升华、抗击疫情中所发挥的重要作用与给予自己的人生启迪，运用目前常见的微信推文的写作方式，展现自己的阅读故事。赛事设置一等奖2个，二等奖4个，三等奖6个。
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